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Aviso Importante  

O objectivo do presente relatório é meramente informativo, não constitui uma oferta ou solicitação de oferta 

de qualquer produto, serviço ou aconselhamento financeiro. 

Pelo seu carácter informativo, este documento dever ser lido em harmonia com todas as outras 

informações que o Banco Caixa Geral Angola, S.A. tornou públicas. 

O BCGA é sujeito a avaliação por auditor externo, no fecho anual das suas contas a Dezembro de cada 

ano, bem como de forma intercalar, a fecho semestral das suas contas a Junho de cada ano. Em todo o 

caso, a regularidade trimestral exigida na apresentação deste Relatório de Actividade, implica que os 

números que nele constam, não tenham sido, em concreto, auditados à data da sua publicação. 

Este relatório não deve ser interpretado como uma previsão de distribuição de mais-valias futuras, 

contendo ou não declarações prospectivas do desempenho e crescimento do negócio. 

O Banco não submeteu à Comissão do Mercado de Capitais (CMC) este relatório para efeitos de revisão 

ou aprovação. As informações contidas no presente documento não pretendem ser exaustivas e o seu 

conteúdo não é dirigido ou destinado à distribuição ou utilização por qualquer pessoa ou entidade que seja 

cidadã, residente ou se encontre em qualquer localidade, estado, país ou outra jurisdição onde tal 

distribuição ou utilização possa ser contrária à lei, regulamento ou jurisdição que exija qualquer registo ou 

licenciamento. 

Acontecimentos Económicos em destaque 

No ano passado a actividade económica mundial passou por uma desaceleração ampla, com uma inflação 

mais alta do que a observada em várias décadas.  A invasão da Ucrânia pela Rússia e a pandemia de 

COVID-19 tiveram o seu impacto negativo sobre as perspectivas para 2023.  

A nível do contexto internacional, as previsões do Fundo Monetário Internacional (FMI), divulgadas em 
Janeiro de 2023 no seu World Economic Outlook, apontam para um crescimento da economia mundial de 
cerca de 2,9%.  

Para as economias avançadas, espera-se um crescimento de 1,2% a ser impulsionado pela economia 

norte-americana, cuja taxa poderá fixar-se em 1,4%.  

Relativamente às economias emergentes, prevê-se um crescimento em torno de 4%, ligeiramente acima 

do observado em 2022, animado pelas economias chinesa e indiana, com taxas de crescimento estimadas 

de 5,2% e 6,1%, respectivamente.  

A economia da Africa Subsariana, ainda de acordo com o FMI, deverá crescer 3,8%.  

Contudo, as previsões de crescimento económico global poderão ser afectadas negativamente pelos 

eventos recentes no sector financeiro internacional e pela persistência de pressões inflacionistas na larga 

maioria das economias.  

A nível nacional, segundo os dados das contas nacionais trimestrais, divulgadas pelo INE, o PIB registou 

um crescimento homólogo de 0,8% e 0,2% no III e IV trimestre de 2022.  

Conforme os dados previstos do FMI, o crescimento do PIB nacional será de 3,3% previstos pelo Governo. 
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Inflação 

No final do mês de Março de 2023, a taxa de inflação da economia nacional fixou-se em 10,81%, registando 
uma desaceleração de 16,1 p.p, face ao período homólogo de 2022, de acordo com o relatório do Índice 
de Preços no Consumidor Nacional (IPCN), divulgado pelo Instituto Nacional de Estatística (INE) do país. 
 
Os dados do IPCN dão conta de que ao se fazer uma comparação da variação homóloga actual com a 
registada no mês anterior, observa-se uma redução de 0,73 p.p. Quanto à variação mensal 
Fevereiro/Março, esta fixou-se nos 0,9%, registando um aumento de 0,04 p.p. 
 
De acordo com o INE, a classe “alimentação e bebidas não alcoólicas” foi a que mais terá contribuído para 
o aumento do nível geral de preços (0,52 p.p) durante o mês de Março, seguida das classes “bens e 
serviços diversos” (0,09 pp), “saúde” (0,07 p.p) e “vestuário e calçado” (0,06 pp), sendo que as restantes 
classes tiveram contribuições inferiores a 0,06 p.p. 
 
Petróleo 

Relativamente à oferta, a OPEP reduziu a sua previsão para o aumento de produtores fora do grupo, de 
2,1 milhões de bpd para 1,9 milhões de bpd em 2022 e de 1,7milhões de bpd para 1,5 milhões de bpd em 
2023.  

As projeções do Departamento de Energia (EIA) dos Estados Unidos apontam para uma média de USD 
83 por barril em 2023 e USD 78 por barril em 2024.  

A nível nacional, a produção média diária para o mês de Fevereiro de 2023 foi de 1.063mlb/dia, com um 
preço médio de USD 83,5/b. 

Taxas de juro 

As taxas de juro em muitas economias foram aumentando a um ritmo muito mais lento do que a inflação, 

uma vez que os bancos centrais geralmente tentam olhar através de flutuações impulsionadas pelos 

preços das commodities. Como resultado, apesar dos recentes aumentos da política nominal, as condições 

monetárias, inclusive em grandes economias como os Estados Membros da zona Euro, continuam a ser 

acomodáveis. 

A nível nacional, as taxas de juro, têm registado uma descida considerável, com destaque para a taxa de 

referência Luibor 1 mês, tendo fechado no final do I trimestre de 2023 a 10,2%, uma descida de 1,78 p.p. 

comparativamente ao IV trimestre de 2022 que se fixou nos 11,98%.  

Mercado Cambial 

No final do I trimestre de 2023 as taxas de câmbio do dólar norte americano (USD) e da moeda da zona 

Euro (EUR), face à moeda nacional, fixaram-se nos USD 505,933 e EUR 559,309, respectivamente, 

valorizando-se em 0,35% e 4,07% respectivamente.    
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Compromissos Sociais  

O Caixa Angola posiciona-se como uma instituição de confiança, um parceiro da sociedade angolana, 
apoiando as empresas na expansão dos seus negócios e na satisfação das suas aspirações individuais. 
O enorme potencial da estrutura demográfica do país, bem como as expectativas de melhoria do ambiente 
económico e social, tornam-no num mercado apetecível, não isento de riscos, mas rico em oportunidades, 
podendo o  Caixa Angola proporcionar aos seus clientes a experiência e o conhecimento local necessário 
para operar um negócio bem sucedido em África, explorando a rede do Grupo CGD com vista a intermediar 
actividades de entidades estrangeiras não presentes em Angola, capitalizando na percepção de robustez 
e confiança do Grupo. 

No dia 31 de Março de 2023, o Caixa Angola, realizou a sua 1ª reunião de assembleia geral dos 
accionistas, enquanto sociedade aberta. Nesta assembleia foi apresentada a proposta de aplicação de 
resultados do exercício económico 2022, que foi a seguinte: 

a) 10% para Reserva Legal, no montante de Kz 3.448 milhões; 
 

b) 50% para Dividendos, no montante de Kz 17.240 milhões; 
 

c) 40% para incorporação da rubrica “Outras Reservas” do balanço, no montante de Kz 13.792 
milhões. 

Desporto, Cultura e Arte 

O Caixa Angola tem vindo assim, a implementar soluções alternativas e seguras, que o mantenham activo 

na promoção de projectos que vão ao encontro dos valores da Marca, da sua missão Institucional, que 

promovam a literacia bancária da sociedade angolana, a inovação, a divulgação tecnológica e cultural. 

Neste contexto, o Caixa Angola realizou e apoiou, no I Trimestre de 2023 os eventos abaixo descritos: 

Promoção de literacia bancária  

• Publicação de informação sobre literacia financeira, nas redes sociais do Caixa Angola, desde 
Maio 2020.  

Promoção da celebração de efemérides nacionais e internacionais  

• Envio de postal digital a todos os colaboradores; 

• Publicação de mensagens ilustradas alusivas às efemérides, nas redes sociais do Caixa 
Angola, desde Maio de 2020: 

➢ Dia Internacional da Mulher, 8 de Março de 2023; 

➢ Dia do Pai, 19 de Março de 2023. 

Promoção das Artes e da Cultura – CAIXA ARTES  

→ Memorial Dr. António Agostinho Neto (MAAN) – Concertos Musicais 2022 
 

• Glória da Lu, 23 de Fevereiro, MAAN; 

• Luís Sebastian, 30 de Março, MAAN. 

 

 

 



 

RELATÓRIO DE ACTIVIDADE | I TRIMESTRE 2023   5/7 

Participação/apoio em Fóruns, Feiras e Conferências com temáticas agregadoras de valor para o 

sector bancário e para a sociedade em geral 

• Participação “Alto Desempenho Programa de Apoio à Produção”, 25 de Janeiro. Organização: 
PRODESI; 

• Participação na 1ª Sessão do IIIº Ciclo Anual de Conferências do BNA, sob o tema “Resultados 
do Estudo sobre o Funcionamento do Mercado Informal - ISPTEC”, 23 de Fevereiro, Museu 
da Moeda. Organização: BNA. 

• Participação na 4ª Edição do Fórum BODIVA, 15 de Março, Hotel Intercontinental. O BCGA 
foi distinguido com o Prémio Tchiluanda, pela Acção com Melhor Performance no Mercado de 
Valores Mobiliários angolano em 2022. Organização: BODIVA; 

• Participação na 1ª Edição do Fórum sobre "A Liderança Feminina no Sector Financeiro", 22 
de Março, Museu da Moeda. Organização: BNA; 

• Participação na 9ª Edição dos Prémios Sirius, 30 de Março. O BCGA esteve entre as 4 
instituições nomeadas, de entre mais de 80 candidatas, ao prémio de melhor empresa do 
sector financeiro em 2022. Organização: Deloitte. 

 

Indicadores de estrutura 
Durante o I Trimestre de 2023, o Caixa Angola contava com 511 colaboradores (redução do seu quadro 

efectivo em 4 colaboradores) correspondendo a uma redução de 1,2%. Relativamente aos canais de 

distribuição, o Caixa Angola é composto por 27 balcões e 4 centros de empresa, 81 ATM e um total de 

4.706 TPA activos. 

Canais Digitais 

• Do total da carteira de clientes (72.552 Clientes), 42,5% são utilizadores do serviço Caixa directa 
(31.909 Clientes); 
 

• Em relação aos clientes activos (38.026 Clientes), o peso é de 81,4% (30.951 Clientes). 

 

Principais indicadores  

 

Mar.23 Dez.22

Kz Kz

Activo Líquido 752 818 456 792 296 110 -5%

Crédito 204 330 413 181 023 461 13%

Títulos 278 320 294 287 951 494 -3%

Recursos de Clientes 602 763 432 656 157 906 -8%

Capital Próprio 110 063 299 92 856 577 18,5%

Valores expressos em milhares de Kwanzas

VariaçãoBalanço



 

RELATÓRIO DE ACTIVIDADE | I TRIMESTRE 2023   6/7 

 

  

Destaques da actividade 

As acções do BCGA fecharam no I trimestre de 2023 com o valor de Kz 10.000, valor este inferior (-9%) 

ao preço de venda fixado no IV trimestre de 2022, de Kz 10.995.   

Durante o I trimestre de 2023, o Banco Caixa Geral Angola, registou a nível da sua performance os 

seguintes dados: 

O Activo Líquido situou-se nos Kz 752.818 milhões, o que representa uma redução de 5% quando 

comparado ao IV trimestre de 2022 que registou Kz 792.296 milhões. 

O total de créditos concedidos no trimestre, foi de Kz 23.306 milhões, com um aumento de de 13% face 

ao IV trimestre de 2022, tendo os créditos acumulados atingido o montante de Kz 204.330 milhões.  

O rácio de transformação registou um crescimento de 6,1 p.p. em 2023 em comparação com os 25,7% do 

IV trimestre de 2022. 

O aumento dos capitais próprios é explicado pela incorporação de reservas (Kz 17.206 milhões) e 

distribuição de dividendos aos accionistas, resultantes da deliberação do resultado líquido do exercício de 

2022 em Assembleia Geral. 

 

Produto bancário  

• O Produto Bancário aumentou em 1,8% para Kz 13.007 milhões no I trimestre de 2023, justificado 

pelo desempenho positivo da Margem Financeira, que passou de Kz 10.475 milhões em 2022 para 

10.773 milhões em 2023; 

  

• O Rácio de Eficiência (Cost-to-income) melhorou 2,9 p.p., tendo fixado em 37,3% no I trimestre de 

2023 face os 40,2% registado no IV trimestre de 2022.  

Mar.23 Mar.22

Kz Kz

Margem Financeira 10 773 218 10 475 564 3%

Produto Bancário 13 007 549 12 780 082 2%

Custos de Estrutura 5 226 548 4 702 075 11%

Resultado Líquido 7 783 321 7 816 842 -0,4%

Valores expressos em milhares de Kwanzas

VariaçãoActividade

Mar.23 Dez.22

Kz Kz

Rentabilidade

Retorno sobre Activos (ROA) 4,2% 4,1%

Retorno sobre o Capital (ROE) 28,0% 28,3%

Eficiência e Capital

Cost to Income 37,3% 40,2%

NPL 7,30% 7,02%

Rácio de cobertura de vencido 117,6% 141,9%

Rácio de Transformação 31,82% 25,7%

Rácio de Solvabilidade 32,91% 35,65%

Outros Indicadores
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Liquidez, rentabilidade e qualidade dos activos 

• Rácio NPL situou-se em 7,3% no I trimestre de 2023, com incremento ligeiro de 0,28 p.p, face a 

7,02% no IV trimestre de 2022, sendo que a cobertura sobre o incumprimento ultrapassa os 100%. 

 

• A rentabilidade dos Activos e do Capital (ROA e ROE) de 4,2% e 28% respectivamente, no I 

trimestre de 2023, apresentam retornos sustentáveis para o património, bem como para os 

Investidores (detentores do capital). 

 

 

Luanda, Abril de 2023. 


